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Gerencia General

Se evidencia que Gerencia general tiene un amplio conocimiento y manejo en sistema de gestién
de la calidad,

Se evidencia un conocimiento claro de las habilidades y fortalezas de la organizacion.

Se evidencia que G.G estd en proceso de revision de las amenazas y debilidades identificadas en el

ejercicio FODA contenido en el manual de gestién, para determinar riesgos y su tratamiento en el
SGC.

Se evidencia que G.G. esta definiendo los nuevos objetivos de la calidad en relacién al
comportamiento de indicadores vigentes a la fecha y nuevos desafios que se presentardn en la
préoxima revision por la direccion, donde se presentaran los objetivos del SGC para el periodo 2019
—-2020.



