
 

 

INFORME DESEMPEÑO TEMPORADA 2018/2019 

Responsable: Rosa Piña  

Cargo: Gerente Laboratorio 

 

1.- Resumen de hechos relevantes del periodo. 

Personal: - Se ha cumplido ampliamente con la contratación de 

personal que complementes el ya existente. Personal que tiene 

experiencia tanto en técnicas de análisis como en calidad y 

normativas que son un aporte integral. 

Logística: - La empresa se ha destacado por la implementación de las 

reparticiones necesarias para la fluida provisión y suministro de los 

materiales y equipamiento necesario, tanto de origen interno como 

de importación. A la vez, cabe destacar la confianza que deposita en 

sus jefaturas. 

Infraestructura: - A medida de las necesidades, éstas han ido 

mejorando y ampliando  

Fallas, errores y problemas enfrentados: - En el área Laboratorio no 

se ha enfrentado a errores. Yo diría más bien cierta dificultad en el 

proceso de hinojos y zanahorias. Este ha sido más bien lento y 

dificulta pronosticar la disponibilidad del personal de temporada. 

Hechos relevantes: - No ha habido hasta el momento de esta 

temporada. Estamos a la espera de los resultados de calidad de la 

semilla por los clientes y hacer la evaluación final. 



2.- Necesidad de recursos: - Se han proporcionado los recursos 

necesarios y los que se necesitan para la nueva temporada 2019/20 

se están solicitando en el presupuesto de la temporada. 

 

3.- Metas para el año siguiente: - Establecer en forma sistemática: 

a.- Envío de los Fieldbook al Laboratorio (en cuanto se tengan 

sembrados los cultivos). 

b.- Envío actualizado al Laboratorio de los requisitos de calidad del 

cliente establecidos en el contrato por cultivo (especie).  

Con estas 2 medidas se contribuye a que el Laboratorio esté en 

conocimiento desde el inicio de las nuevas producciones. De este 

modo de obtiene mejor provecho de las instalaciones y personal que 

puede interactuar en lo relacionado a calidad. 

 

Rosa Piña G. 

Gerente de Laboratorio 

Pinto Piga S.A. 

 

 


