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IDENTIFICACION DE LA NO CONFORMIDAD

Codigo 472

Tipo Oportunidad de Mejora

Origen Auditoria Externa

Clasificacion Accion correctiva

Persona que levanta NC Rodrigo Medina Crisostomo

Proceso origen Servicio al cliente

Proceso destino Sistema de Gestión Integrado

Norma ISO 45001

Clausula normativa Liderazgo y compromiso

Estado ABIERTA

DESCRIPCION NO CONFORMIDAD

Fecha compromiso: 22/09/2020 Fecha registro: 05/05/2021

Se recomienda que la empresa establezca una relación más directa entre los resultados del diagnóstico y los objetivos, metas y planes estratégicos.

Responsables de no conformidad MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Responsables de accion inmediata CRISTIAN ESPINOZA SANHUEZA

Notificar a - personas MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ACCION INMEDIATA

Fecha compromiso: 04/06/2022 Fecha registro: 09/03/2022

Se debe generar una actualización del diagnostico y una revisión de los objetos, metas y planes de estrategia

Responsables de analisis de causa CRISTIAN ESPINOZA SANHUEZA

Notificar a - personas MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ANALISIS DE CAUSA

Fecha compromiso: 04/06/2022 Fecha registro: 

Sin informacion registrada.

Responsables de accion correctiva MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - personas -

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA

Fecha compromiso: 04/06/2022 Fecha registro: 

Sin informacion registrada.

Responsables de efectividad de
accion

MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - personas -

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -
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EFECTIVIDAD DE LA ACCION TOMADA

Fecha compromiso: Fecha registro: 

Sin informacion registrada.

Notificar a - personas -

Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -


