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IDENTIFICACION DE LA NO CONFORMIDAD

Codigo 443

Tipo Oportunidad de Mejora
Origen Auditoria Interna Antofagasta
Clasificacion Accion correctiva

Persona que levanta NC IST-Pamela Mufioz

Proceso origen Sistema de Gestién Integrado
Proceso destino Sistema de Gestion Integrado
Norma ISO 45001

Clausula normativa

Estado ABIERTA

DESCRIPCION NO CONFORMIDAD
Fecha compromiso: 20/03/2020 Fecha registro: 29/04/2020

Se recomienda reforzar en punto 6.10 del Procedimiento de Comunicacién Participacion y Consulta codigo PRO-SGI-S-010 Version 3, los procesos de
participacion y consulta de los trabajadores y sus representantes, segln corresponda.

Responsables de no conformidad MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR, PEREZ PEREZ MIRNA NANCY
Responsables de accion inmediata MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR, PEREZ PEREZ MIRNA NANCY
Notificar a - personas CRISTIAN ESPINOZA SANHUEZA, MOTTES CAFFARATTI NICOLAS, MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR, PEREZ

PEREZ MIRNA NANCY
Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ACCION INMEDIATA
Fecha compromiso: 01/05/2020 Fecha registro: 12/05/2020

Modificar punto 6.10 del procedimiento Comunicacion Participacion y Consulta. procesos de participacion y consulta de los trabajadores y sus
representantes.

Responsables de analisis de causa MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR
Notificar a - personas CRISTIAN ESPINOZA SANHUEZA, MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR
Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ANALISIS DE CAUSA
Fecha compromiso: 04/05/2020 Fecha registro: 12/05/2020

Se encontraba en proceso de emigracion y modificacion de procedimientos de acuerdo a ISO 45001

Responsables de accion correctiva MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - personas CRISTIAN ESPINOZA SANHUEZA, MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR
Notificar a - grupos -

Notificar a - cargos -

ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA
Fecha compromiso: 04/05/2020 Fecha registro: 12/05/2020

Se modifica procedimiento correspondiente a participacion y consulta.

Responsables de efectividad de MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - personas CRISTIAN ESPINOZA SANHUEZA, MENDEZ DROGUETT PABLO CESAR

Notificar a - grupos -



FICHA DE NO CONFORMIDAD Pagina 2

|g PUFFER BRI Emitido: 29/09/2026 18:59

Notificar a - cargos

EFECTIVIDAD DE LA ACCION TOMADA

Fecha compromiso: Fecha registro:
Sin informacion registrada.
Notificar a - personas

Notificar a - grupos

Notificar a - cargos



